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M Opis i cele szkolenia

Serdecznie zapraszamy do udziatu w szkoleniu Funkcje zarzadzania w kierowaniu zespotem,

dzieki ktéremu dowiesz sie :
e czym charakteryzuje sie skuteczny menedzer,
* jaka role petni kierownik we wspétczesnej firmie,

* jak powstaje i rozwija sie zespot pracownikdw.

B Korzysci dla Uczestnikow

* Poznanie narzedzii technik zarzgdzania zespotem
* Poznanie funkcji zarzgdzania oraz narzedzi wspierajgcych zarzgdzanie
* Przyswojenie umiejetnosci wyznaczania celéw zespotowych i indywidualnych

* Poznanie technik prowadzenia efektywnych spotkan

M Dla kogo jest to szkolenie

Szkolenie przeznaczone jest dla osdb ktére chcg uporzadkowac swojg wiedze w zakresie
zarzadzania zespotem oraz poszerzy¢ wiedze w zakresie funkcji kierowniczych. Szkolenie
jest rowniez dedykowane osobom, ktére chca wiasciwie przygotowac sie do roli

menedzera, przywddcy, lidera.

B Ramowy program szkolenia

* Funkcje zarzgdzania a style kierowania
e Zarzgdzanie w perspektywie funkcji menedzerskich: planowania, organizowania pracy,
delegowania zdan, rozliczania, motywowania

* Udzielanie rozwojowej informacji zwrotnej
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B Harmonogram szkolenia

| DZIEN
09:00 - 10:15 |Powitanie i przedstawienie sie uczestnikdéw
10:15-10:30 |Przerwa
e Modut | Wprowadzenie do gtdwnego tematu szkolenia - osobiste doswiadczenia
’ ! uczestnikow zwigzane ze wspodtpracg w zespole oraz zarzgdzania zespotem
12:00-12:15 |Przerwa
12:15 - 13:15  |Modut| Wprowadzenie do gtéwnego tematu szkolenia - osobiste doswiadczenia
uczestnikdw zwigzane ze wspotpracg w zespole oraz zarzgdzania zespotem Cd.
13:15-14:15 (Przerwa obiadowa
MODUL Il Funkcje zarzgdzania — wprowadzenie
14:15-15:30
MODUL Il Funkcje zarzadzania - Planowanie
15:30-16:00 |Przerwa
16:00-16:45 |[MODUL Il Funkcje zarzadzania — Planowanie Cd.
16:45-17:00 |Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia / warsztatow
Il DZIEN
09:00-09:15 |Powitanie uczestnikdw i nawigzanie do dnia poprzedniego
09:15-10:00 |MODUL IV Funkcje zarzadzania - Organizowanie
10:00-10:15 |Przerwa
MODUL IV Funkcje zarzadzania — Organizowanie Cd.
10:15-11:45
MODUL V Funkcje zarzgdzania — Przewodzenie / Motywowanie
11:45-12:00 |Przerwa
MODUL V Funkcje zarzgdzania — Przewodzenie / Motywowanie Cd.
12:00-13:30
MODUL VI Funkcje zarzadzania — Kontrolowanie
13:30-14:30 |Przerwaobiadowa
14:30-16:00 [MODUL VI Funkcje zarzadzania — Kontrolowanie
16:00-16:30 |Przerwa
16:30-17:00 Podsumowanie catego szkolenia / warsztatéw
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B Informacje organizacyjne

Termin szkolenia: 24 - 25 wrzesnia 2019
Czas trwania szkolenia: 16 godzin
Miejsce: Warszawa, ul. Moniuszki 1A
Typ szkolenia: otwarte

Wielkos¢ grupy: do 14 oséb

Prowadzacy: tukasz Fratczak

B Optata

Cena szkolenia-dla 1 uczestnika wynosi 799,00 zt netto + 23% VAT.
Powyzsza opfata obejmuje:

- przeprowadzenie szkolenia (16 godzin szkoleniowych),

- certyfikaty / zaswiadczenia ukornczenia szkolenia,

- ewaluacje szkolenia,

- zapewnienie sali szkoleniowej,

- catering.

B Kontakt

Zgtoszenia oraz pytania dotyczace szkolenia prosimy kierowac do:

- Bartosz Wilczak, tel. 723 239 846, bartosz.wilczak@poczta-polska.pl

- Adam Niedziatek, tel. 502 013 476, adam.niedzialek@poczta-polska.pl

- Marek Dyjaczynski, tel. 888 560 584, marek.dyjaczynski@poczta-polska.pl

- Maciej Odorkiewicz, tel. 887 333 626, maciej.odorkiewicz@poczta-polska.pl
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B Sylwetka trenera

tUKASZ FRATCZAK
Trener, Coach

Absolwent Wyzszej Szkoty Bankowej w Chorzowie (Trener
biznesu, Psychologia w biznesie). Zawodowo zwigzany
z Pocztg Polskg S.A. - jako Regionalny Koordynator
ds. Sprzedazy i Rozwoju Sieci oraz Naczelnik. W prowadzenie
szkolen zaangazowany jest od 10 lat. Tylko w 2018 roku
zrealizowat ponad 300 godzin na sali szkoleniowej.
Wspotpracowat miedzy innymi z: Centrum Edukacyjnym
Nova, PKP, ZUS, jak rowniez z BR Intrata.

Realizuje projekty rozwojowo - szkoleniowe dla Poczty Polskiej S.A. Buduje programy
szkoleniowe, odpowiada za ewaluacje szkolen, zajmuje sie tworzeniem aktywizujgcych
narzedzi szkoleniowych.

Specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu coachingu menedzerskiego i zespotowego,
negocjacji w biznesie, obstugi klienta, sprzedazy, komunikacji w zespole, motywowania
pracownikow.

Posiadane certyfikaty:

- Certyfikat IICD Artur Raba — Profesjonalne prezentacje

- Certyfikat Instytut Mukoid — Coaching zespotowy

- Certyfikat HPR Group — Coaching indywidualny w oparciu o ICF

Szkolenia prowadzi metodg warsztatowg, opartg na cyklu Kolba. taczy wiedze
teoretyczng z bogatg praktyka biznesowg. Wykorzystuje doswiadczenie i umiejetnosci
uczestnikdow, pobudza stuchaczy do aktywnego udziatu w ¢wiczeniach, motywuje ich do
kreatywnosci i rozwijania konkretnych kompetenc;ji.
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