Zarzadzenie Nr 148
Dyrektora Generalnego Poczty Polskiej
z dnia 31 paZdziernika 2007 roku

w sprawie wprowadzenia Regulaminu s “wiadczenia ustugi
»Znaczek personalizowany w obrocie krajowym”

Na podstawie art. 23 ust. 1 w zwigzku z art. 9 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 30 lipca 1997 roku o panstwowym przedsiebiorstwie uzyteczno-
&ci publicznej ,Poczta Polska” (Dz. U. Nr 106, poz. 675 ze zm.)
zarzgdzam:

§1

Wprowadzam Regulamin Swiadczenia ustugi "Znaczek persona-
lizowany w obrocie krajowym" stanowigcy zatacznik do zarzadzenia.

§ 2
Zarzadzenie wchodzi w zycie po 14 dniach od daty podpisania.

DYREKTOR GENERALNY
POCZTY POLSKIEJ

Andrzej Polakowski






Zalacznik do Zarzadzenia Nr 148
Dyrektora Generalnego Poczty Polskiej
z dnia 31 pazdziernika 2007 roku

Regulamin s wiadczenia ustugi
.Znaczek personalizowany w obrocie
krajowym”






§1
Postanowienia ogolne

1. Panstwowe przedsiebiorstwo uzytecznosci publicznej Poczta Pol-
ska oferuje klientom odptatne Swiadczenie ustugi pod nazwa
.Znaczek personalizowany w obrocie krajowym”, zwanej rowniez
ustuga ,Znaczek personalizowany”, polegajacej na nadruku na
pustopolu znaczka pocztowego do personalizacji tresci materiatow
zgtoszonych przez klienta.

2. Regulamin okreSla warunki i zasady Swiadczenia ustugi ,Znaczek
personalizowany w obrocie krajowym” a takze zasady odpowie-
dzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zleconej
ustugi.

3. Regulamin Swiadczenia ustugi ,Znaczek personalizowany w obrocie
krajowym” jest dostepny w wytypowanych placéwkach pocztowych,
sklepach filatelistycznych oraz na stronie internetowej Poczty
Polskiej www.poczta-polska.pl/mojeznaczki.

8§ 2
Okres lenia

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreSlenia oznaczaja:

1) CUP — ppup Poczta Polska Centrum Ustug Pocztowych -
jednostka organizacyjna Poczty Polskiej o ogoélnopolskim za-
siegu dzialania zarzadzajgca ustugami filatelistycznymi w Po-
czcie Polskiej,

2) CUP OR Warszawa — ppup Poczta Polska Centrum Ustug
Pocztowych Oddziat Regionalny w Warszawie — jednostka
organizacyjna Poczty Polskiej o okregowym zasiegu dziatania,
podlegta Dyrektorowi Centrum Ustug Pocztowych, bezposrednio
realizujgca ustuge bedaca przedmiotem regulaminu,

3) druga forma wydawnicza — powtorzenie danej emisji znaczka
pocztowego wydanego przez Poczte Polska w innej formie
wydawniczej,

4) klient — przedsiebiorca, osoba prawna lub fizyczna nie bedaca
przedsiebiorcg, jednostka organizacyjna nie posiadajgca 0so-
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bowosci prawnej, dostarczajgca materiat graficzny oraz zawie-
rajgca umowe na warunkach okreSlonych w Regulaminie,

5) personalizacja - wydrukowanie na pustopolu obrazu graficz-
nego, w postaci zdjecia, napisu lub/i rysunku zaproponowanego
przez klienta na jego koszt,

6) placéwka pocztowa - jednostka organizacyjna Poczty Polskiej
0 terenowym zasiegu dzialania, ktdra przyjmuje zamowienia,
wykonuje czynnoSci nadawcze, oddawcze lub nadawczo-od-
dawcze,

7) pustopole — niezadrukowane pole w arkuszu sprzedaznym o
wielko&ci réwnej wielkosci znaczka objete perforacja,

8) regulamin - Regulamin Swiadczenia ustugi ,Znaczek per-
sonalizowany w obrocie krajowym”,
9) sklep filatelistyczny - punkt sprzedazy towardow, arty-

kutéw i waloréw filatelistycznych, ktory przyjmuje zlecenia,
zarzadzany przez Poczte Polska,

10) znaczek personalizowany — znaczek pocztowy wprowadzony do
obiegu jako druga forma wydawnicza danej emisji wraz z zadru-
kowanym pustopolem,

11) znaczek z pustopolem do personalizacji  — znaczek pocztowy
wprowadzony do obiegu na podstawie zarzadzenia Dyrektora Ge-
neralnego Poczty Polskiej wraz z niezadrukowana przywieszka,
dalej zwang pustopolem, jako druga forma wydawnicza danej
emisji.

8§ 3
Sktadanie zamoéwien”

. Zamoéwienia na ustuge ,Znaczek personalizowany w obrocie krajo-
wym” mozna sklada¢ w CUP OR Warszawa, w placowkach
pocztowych oraz w sklepach filatelistycznych wymienionych w
wykazie ustalonym przez Dyrektora CUP.

. Najmniejsza jednostka podlegajaca zaméwieniu jest 1 arkusz
znaczkdébw wraz z pustopolem do personalizaciji.

. Druki zamoéwieh dostepne sg w wytypowanych placéwkach po-
cztowych, sklepach filatelistycznych oraz CUP OR Warszawa



przyjmujacych zamowienie wymienionych w wykazie, o ktorym
mowa w ust. 1, oraz na stronie internetowej Poczty Polskiej:
www.poczta-polska.pl/mojeznaczki.

. Wzér zamébwienia stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regula-
minu.

. Rodzaje znaczkéw z pustopolem do personalizacji (do wyczerpania
naktadu) przeznaczone dla klientéw wyszczegélnione sa we Wzor-
niku i Cenniku Ustugi wprowadzanych przez Dyrektora CUP, ktére
sg dostepne w CUP OR Warszawa, placéwkach pocztowych i skle-
pach filatelistycznych przyjmujacych zaméwienie na ustuge ,Zna-
czek personalizowany w obrocie krajowym”.

. Sprzedaz arkuszy znaczkéw z pustopolem do personalizacji mo-
zliwa jest wytacznie z personalizacja, ktéra realizuje CUP OR
Warszawa. Arkusze znaczkow lub pojedyncze znaczki z nieza-
drukowanym pustopolem, tzn. bez personalizacji, nie sa dostepne
w sprzedazy i nie moga by¢ przedmiotem obrotu filatelistycznego.

. Klient skfadajacy zamowienie obowigzany jest okaza¢ dokumenty
potwierdzajace jego dane osobowe i/lub umocowanie do dziatania
w imieniu zamawiajacego (wzér petnomocnictwa stanowi zatacznik
nr 2 do niniejszego regulaminu).

. CUP OR Warszawa, placowki pocztowe oraz sklepy filatelistyczne
przyjmujace zamoéwienie moga zadat¢ od klienta przedstawienia
petnomocnictwa z urzedowo uwierzytelnionym podpisem upraw-
niajacego do dziatania w cudzym imieniu, okreSlajgcego zakres
umocowania.

. Tre§¢ zgtoszonych materiatdbw zarowno w formie elektronicznej
jak i graficznej nie moze narusza¢ powszechnie obowigzujacych
przepisbw prawa i zasad wspotzycia spotecznego. Klient kazdo-
razowo wilasnorecznym podpisem na skladanym zaméwieniu po-
twierdza, ze zgloszone materialy nie naruszajg autorskich praw
osobistych, majatkowych, praw pokrewnych oraz dobr osobistych
i prawa do wizerunku osoéb trzecich, a takze wszelkich przejawow
dziatalnosci tworczej prawem chronionej. Klient oSwiadcza jedno-
czeS$nie, iz ponosi odpowiedzialnos¢ z tytulu zlozonego oSwiad-
czenia i zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie stuszne roszczenia
0s6b, ktérych prawa zostaly naruszone zgodnie z powyzszym
oSwiadczeniem.
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11.

12.
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Pracownik przyjmujacy zaméwienie wstepnie ocenia czy proponowane
tre&ci, rysunki lub napisy sa zgodne z prawem i nie naruszaja prawnie
chronionych doébr osobistych. W przypadku takiego podejrzenia pra-
cownik ma prawo odmowy przyjecia zamowienia.

W przypadku sktadania zaméwienia z materialem graficznym zapisa-
nym na noSniku danych klient moze zlozy¢ wydruk przedktadanego
projektu w celu jego wstepnej oceny przez pracownika przyjmujacego
zamoOwienie. Dyrektor CUP OR Warszawa lub upowazniona przez
niego osoba, po sprawdzeniu jakosci materiatu graficznego podejmuje
decyzje w kwestii realizacji zamowienia lub dokonuje dodatkowych
uzgodnieh z klientem.

Ostatecznej oceny nadestanego materialu umozliwiajgcego realizacje
zamowienia dokonuje Dyrektor CUP OR Warszawa, ktory zastrzega
sobie prawo odmowy realizacji zamowienia (bez podania dodatkowych
powodéw) jesli treS§¢ nadruku w szczegolnosci jest:

1) oszczercza, wprowadzajaca w biad, mylaca, obrazajgca, ob-
sceniczna, niegodna, zawiera przestania obrazajace uczucia
religijne, obrazliwa wobec grup spotecznych, etnicznych i innych,

2) sprzeczna z wizerunkiem i marka Poczty Polskiej,

3) niewtasciwa do ukazania sie na znaczku personalizowanym z
jakichkolwiek innych przyczyn, niz podane w pkt 1 i 2, przede
wszystkim z powodu naruszania powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa i zasad wspétzycia spolecznego, a w szcze-
goélnosci przepisbw z zakresu prawa autorskiego i ochrony
dobr osobistych.

Materiat nie odpowiadajacy wymogom technicznym bedzie zwracany
do klienta:

1) w celu poprawienia jego jakoSci (parametrow technicznych)
lub usuniecia nieprawidtowosci,

2) ze skutkiem odstapienia od umowy w przypadku niedostosowa-
nia materiatu do warunkéw okreSlonych w regulaminie, co w
konsekwencji uniemozliwia wykonanie ustugi.

W przypadku zwrdcenia materiatu przeznaczonego do zamieszczenia
na pustopolu, klient zobowigzany jest w terminie 14 dni od dnia
jego otrzymania do usuniecia nieprawidtowosci lub poinformowania
CUP OR Warszawa o dalszym postepowaniu. W przeciwnym przy-
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19.

padku Poczta Polska zastrzega sobie prawo do jednostronnego od-
stapienia od umowy.

Przekazany materiat graficzny powinien by¢ opatrzony danymi klienta,
to jest: imieniem i nazwiskiem/nazwa firmy, miejscem zamieszka-
nia/siedziby i/lub adresem do korespondencji. Dane te moga by¢
umieszczone na oktadce nosnika danych, na odwrocie zdjecia, itp.

Zlecajac wykonanie ustugi klient moze zaméwiC jeden lub wiecej
arkuszy dofgczajac jeden lub wiecej projektdw.

Zlecajac wykonanie ustugi klient potwierdza pisemnie na druku zamo-
wienia zapoznanie z warunkami niniejszego regulaminu, ktérego tekst
otrzymuje i wyraza zgode na stosowanie jego postanowien.

Umowe poczytuje sie za zawartg w chwili ztozenia materiatu (w formie
graficznej i/lub elektronicznej), ktéry ma stanowi€¢ treS¢ nadruku na
pustopolu znaczka i podpisaniu w obecnoéci upetnomocnionego pra-
cownika Poczty Polskiej czytelnie wypetnionego formularza zaméwie-
nia na ustuge.

Przystapienie do wykonania umowy nastepuje po pozytywnej weryfi-
kacji zaméwienia i otrzymaniu potwierdzenia wptaty w wysokosci
kwoty wynikajacej z zamowienia.

§ 4

Wymagane warunki techniczne

. Do dyspozycji klienta oddaje sie jeden lub wiecej arkuszy znaczkéw

z pustopolem do personalizacji. Na pustopolu mozna umieScic
informacje pisemna, grafike lub fotografie.

. Podstawowe warunki techniczne, ktorym powinien odpowiadac

material majacy stanowi¢ treS¢ nadruku na pustopolu znaczka:

1) nadruk na pustopolu nie moze byé mniejszy niz 5 cmz,

2) w przypadku zdje¢, najlepiej aby osoba znajdowata sie w
zblizeniu lub powinien zosta¢ oznaczony kadr. Kadr zdjecia
musi by¢ dostosowany do uktadu znaczka — poziom lub pion.
Dostarczone zdjecia musza by¢ dobrej jakosci, a w szczegdl-
nosSci powinny by¢ ostre i o wilasciwej rozdzielczosci oraz
kontrastowosci,



3) klient dostarcza zdjecia kolorowe lub czarno-biale o wymiarach
maksymalnie: 130x180 mm, lub nosniku danych format TIFF,
EPS, JPG o rozdzielczosci minimum 200 DPI,

4) na zdjeciu majgcym by¢ trescig nadruku na pustopolu znaczka
mozna umiesci¢ tekst do 12 znakodw,

5) w przypadku kiedy dostarczone zdjecie nie jest dostosowane
do uktadu wybranego znaczka lub nie jest zaznaczony kadr,
pracownik CUP OR Warszawa w miare mozliwosci dopasuje
oryginat do formatu znaczka.

§5
Cena i sposoby ptatnos “ci

1. WysokoS¢ optat okreSla cennik za Swiadczenie ustugi ,Znaczek
personalizowany w obrocie krajowym” wprowadzany przez Dyre-
ktora CUP.

2. Cennik za Swiadczenie ustugi ,Znaczek personalizowany w obrocie
krajowym” jest dostepny w CUP OR Warszawa, placéwkach
pocztowych i sklepach filatelistycznych przyjmujacych zaméwienie
na ustuge oraz na stronie internetowej Poczty Polskiej www.po-
czta-polska.pl/mojeznaczki.

3. Na cene jednego arkusza znaczkéw personalizowanych sktada
sie:

1) cena nominalna jednego znaczka pocztowego lub o symbolu
odpowiadajagcym nominatowi jednego znaczka pocztowego,
odpowiadajaca optacie za ustuge pocztowa (zwolniona z podatku
VAT) przemnozona przez liczbe znaczkéw w arkuszu,

2) cena ustugi nadruku znaku graficznego na pustopolu — opo-
datkowana stawka podatku VAT w wysokosci 22%.
4. Nalezna opfata za ustuge ,Znaczek personalizowany w obrocie
krajowym” jest wnoszona z gory:

1) na rachunek bankowy podany w zaméwieniu (zatacznik nr 1
do regulaminu), przy uzyciu pocztowego blankietu wptaty lub
wplaty bezgotowkowej — polecenia przelewu,

2) gotowkowo bezposrednio w sklepach filatelistycznych.
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5. W celu prawidtlowe] ewidencji wptaty w jej tytule nalezy podac
wzoOr zamawianego znaczka z pustopolem do personalizacji
(wg Wzornika dostepnego w CUP OR Warszawa, placowkach
pocztowych i sklepach filatelistycznych przyjmujacych zamo-
wienie), ilos¢ arkuszy i cene nominalng znaczka.

§ 6

Realizacja zamowienia

1. Realizacja zamoOwienia trwa do 21 dni roboczych od chwili uzy-
skania potwierdzenia wptaty z zastrzezeniem 3 ust. 13 i 14. W
przypadku koniecznosci dokonania korekty na projekcie, termin
realizacji zaméwienia wydtuza sie o czas niezbedny dla dokonania
korekty.

2. W przypadku odmowy przyjecia zamoéwienia do realizacji, CUP
OR Warszawa ma obowigzek powiadomi¢ o tym fakcie klienta i
dokona¢ zwrotu przekazanych materiatdbw oraz wptaty zgodnie z
wytycznymi na zamoéwieniu.

3. W przypadku gdy zamowienie nie moze by¢ zrealizowane z
przyczyn lezacych po stronie klienta, Poczta Polska zastrzega
sobie potracenie z wptaty uiszczonej przy zamawianiu ustugi,
kosztéw poniesionych z tytutu dokonania zwrotu wptlaty i materiatow
(optata za przestanie zwracanej kwoty odpowiednio jak za przekaz
pocztowy lub za wptate na rachunek bankowy oraz optata jak
za przesylke polecona ekonomiczna wg obowigzujgcego, w dniu
zwrotu, Cennika wlasciwego dla ustug powszechnych w obrocie
krajowym.

4. W razie nie dotrzymania terminu realizacji przez Poczte Polska,
klient moze przyja¢ zaproponowany mu inny termin lub ma prawo
jednostronnie odstgpi¢ od umowy i zazada¢ zwrotu wniesionej
wptaty. Odstgpienie od umowy wymaga zachowania formy pise-
mne;.

5. W przypadku odstgpienia od umowy, ktéra zostala czeSciowo
wykonana, zwrot wniesionej wptlaty dotyczy tylko niezrealizowanej
czeSci zamowienia.
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§7

Odbior zrealizowanego zamowienia

. Odbior znaczkéw personalizowanych wykonanych zgodnie z za-

mowieniem wraz z przedtozonym przez klienta materiatem grafi-

cznym moze nastgpic:

1) w sklepie filatelistycznym,

2) w placowce pocztowej wiasciwej dla adresu klienta, wskazanego
w zamoéwieniu,

3) w CUP OR Warszawa.

. Jezeli klient zgtosi che¢ odbioru zaméwionych znaczkédw perso-

nalizowanych w sklepie filatelistycznym lub w CUP OR Warszawa,
CUP OR Warszawa powiadamia klienta o terminie ich odbioru.

. Zamoéwiony arkusz lub arkusze ze znaczkami personalizowanymi

przestane droga pocztowg, moga by¢ przed wlozeniem do koperty
ztozone. Przygotowany materiat jest wysylany, na adres podany
przez klienta, przesylka ekonomiczna z zadeklarowana wartoscia.
Bedzie ona awizowana i wydana w placéwce pocztowej wlasciwej
dla adresu wskazanego przez klienta w zamdéwieniu.

. Klient przy odbiorze zamowionych znaczkoéw personalizowanych

ma prawo otworzyC koperte z zawartoScig przeznaczonego dla
niego materialu i w obecnosci pracownika CUP OR Warszawa,
sklepu filatelistycznego lub pracownika placéwki pocztowej spraw-
dzi¢ jej zawartoSe.

. W sytuacji, gdy zawartoS¢ jest niezgodna ze ztozonym zamowie-

niem lub z ewentualnymi, uzgodnionymi uprzednio w formie pi-
semnej zmianami (m.in. mniejsza niz podana w zamowieniu liczba
arkuszy, nieodpowiednia do przedtozonego materiatlu graficznego
tematyka (motyw) lub nieodpowiednia jakos¢ arkuszy) klientowi
przystuguje prawo do ziozenia reklamaciji.

. W przypadku komisyjnego stwierdzenia, przy wydawaniu klientowi

przesytki w placowce pocztowej, iz nastapit ubytek czesSci zawar-
toSci, badz tez zawartoS¢ ulegta zniszczeniu, placowka pocztowa
spisuje na te okolicznos¢ protokét w 2 egzemplarzach. Jeden
egzemplarz tego protokotu wydaje sie klientowi, jezeli ten zgadza
sie przyjaC przesyike; natomiast w przypadku odmowy przyjecia,



egzemplarz protokotu dotgcza sie do przesyiki i niezwilocznie
przekazuje do CUP OR Warszawa. Drugi egzemplarz protokotu
pozostaje w placOwce pocztowej.

§ 8
Odpowiedzialnos "¢

. Odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza Poczty Polskiej wobec klienta
z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi nie
obejmuje korzySci, jakie klient mogtby osiagna¢, gdyby mu szkody
nie wyrzadzono.

. Poczta Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za treS¢ obrazu
graficznego nadrukowanego na pustopolu naruszajaca obowigzu-
jace przepisy lub/i zasady wspoétzycia spotecznego z zastrzezeniem
postanowien art. 473 8 2 kodeksu cywilnego.

. Poczta Polska ma prawo zada¢ od klienta naprawienia w peinej
wysokosci szkody poniesionej w zwigzku z wydaniem lub rozpo-
wszechnieniem znaczka personalizowanego, ktérego tres§¢ pozo-
staje w sprzecznosci z wymogami niniejszego regulaminu.

. W przypadku, gdyby na skutek wydania lub rozpowszechniania
znaczka personalizowanego (zawierajacego dostarczony przez
klienta obraz graficzny) bedzie naruszal on uprawnienia o0so6b
trzecich, badz stanowit czyn nieuczciwej konkurencji na szkode
0s6b trzecich, klient — niezaleznie od odpowiedzialnosci odszko-
dowawczej wobec Poczty Polskiej — przyjmuje na siebie peina
odpowiedzialno§¢ wobec o0s6b trzecich za skutki tych naruszen
i zwalnia niniejszym Poczte Polska z odpowiedzialnosci wobec
tych oséb.

§9
Reklamacje
. Reklamacja z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi powinna by¢ wniesiona na piSmie przez klienta, ktory ztozyt

zamoéwienie, z podaniem danych osobowych oraz opisu przyczyny
i przedmiotu reklamaciji. Do reklamacji nalezy dotaczy¢ odpowiedni
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materiat dowodowy, oryginat pokwitowania dla klienta (odcinek A
zamoéwienia — zatacznik nr 1 do regulaminu), materiat graficzny,
opakowanie przesyiki, itp.

. W przypadku, gdy przesylka nie jest otwierana w placowce

pocztowej, reklamacja moze dotyczy¢é tylko jakoSci wykonanej
ustugi, a nie iloSci arkuszy.

. Reklamacje z tytulu niewtaSciwego wykonania ustugi przyjmuja

placowki pocztowe, w ktérych wydana zostala przesytka z za-
wartoScia zaméwionego materiatu, sklepy filatelistyczne, a takze
CUP OR Warszawa.

. Reklamacje ustugi ,Znaczek personalizowany w obrocie krajowym”

mozna wnie§¢ w terminie 2 miesiecy, liczac od dnia nastepnego
po dniu wydania przesyiki klientowi.

. Reklamacje rozpatruje CUP OR Warszawa.

. Rozpatrzenie reklamacji przez Poczte Polske nastepuje w ciggu

14 dni od wplyniecia reklamacji.

. W przypadku uwzglednienia reklamacji, w razie wyczerpania sie

nakladu konkretnego znaczka z pustopolem do personalizaciji
klient, ktory nie zyczy sobie zwrotu wptaconej naleznosci za
ustuge, wyraza zgode na ponowne wykonanie ustugi na znaczku
0 innej tematyce przeznaczonym do personalizaciji.

. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji, klient moze wnies¢

odwotanie do podmiotu wskazanego w odmowie uwzglednienia
reklamacji w terminie 14 dni od dnia otrzymania odmowy. Od-
wotanie wnosi sie za posrednictwem jednostki, ktéra rozpatrywata
reklamacje.

. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji reklamowane zna-

czki personalizowane moga zosta¢ odebrane w siedzibie podmiotu
rozpatrujacego reklamacje lub tez zostang przestane przez Poczte
Polska bezposrednio do klienta.

W przypadku zaginiecia materiatu graficznego klientowi przystuguje
odszkodowanie w zgdanej wysokosci nie wyzszej jednak niz, jak za
utrate przesyiki poleconej zgodnie z art. 58 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia
12 czerwca 2003 roku Prawo pocztowe (Dz. U. Nr 130, poz. 1188
ze zm.).



§ 10
Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych jest pahstwowe przedsiebior-
stwo uzytecznoSci publicznej ,Poczta Polska”.

. Dane osobowe klientbw Poczty Polskiej korzystajacych z ustugi
.Znaczek personalizowany w obrocie krajowym” przetwarzane sa
zgodnie z przepisami prawa w celu realizacji zamowienh, celach
ksiegowych, archiwizacji oraz celach marketingowych.

§ 11
Postanowienia kon “cowe

. Znaczek personalizowany z nadrukiem wedlug projektu Poczty
Polskiej jest dostepny w abonamencie filatelistycznym i moze by¢
przedmiotem obrotu filatelistycznego.

. Znaczki personalizowane z chwilag odbioru przez klienta staja sie
jego wtasnoscia.
. Znaczki personalizowane moga by¢ wykorzystywane do optacania
przesytek listowych. Zadrukowane pustopole samodzielnie (bez
znaczka pocztowego) nie speilnia wymogu potwierdzenia optaty
ustugi pocztowe;.

. Przesylki listowe optacone przy uzyciu znaczkdéw personalizowa-
nych, podlegaja recznemu stemplowaniu tylko wtedy, jezeli prze-
sylka bedzie przediozona do nadania w okienku placéwki poczto-
wej. W przypadku wrzucenia tak optaconej przesyiki listowej do
pocztowej skrzynki nadawczej moze by¢ umieszczony na znaczku
oraz na nadrukowanej na pustopolu tresci znak kasowania (ma-
szynowy odcisk datownika).

. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem zastoso-
wanie maja przepisy kodeksu cywilnego.
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