Uniwersalny formularz reklamacyjny dla przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego
w obrocie krajowym

Dziat | — wypetnia osoba skladajgca reklamacje/wniosek
[] Formularz reklamacyjny dotyczacy* [ ] Przekaz pocztowy [] Ekspres Pienigzny

[] Wniosek o wydanie odpisu* [ Przekaz pocztowy [] Ekspres Pieniezny
[] wniosek o udzielenie informacji* [] Przekaz Pocztowy [] Ekspres Pieniezny

*nalezy wypetnic jedno z powyzszych pél

1. Dane nadawcy

Imie i nazwisko/nazwa nadawcy

2. Dane adresata

Imie i nazwisko/nazwa adresata

3. Dane z potwierdzenia nadania/przyjecia

1) Placéwka nadania i data nadania:

2) Identyfikator lub numer nadania:

3) Kwota cyfra:........ocoevennne. KWOTA STOWNIE:. ... e e

4) Rodzaj Ekspresu Pienieznego [ ,nateraz’ [] ,na dzi$” [] ,na jutro”

5) Potwierdzenie odbioru: [] tak, [] nie

6) Sposoéb nadania: |:| w placéwce pocztowej |:| poprzez Internet

7) Powdd ztozenia reKIamaC]i. ... . ...

8) Zadanie odszkodowania: [] tak, [] nie Kwota zgdanego odszkodowania____ PLNt

9) Odszkodowanie/kare umowng wyptacié: [ Jnadawcy [ Jadresatowi

10) Forma wyptaty odszkodowania: [Jprzekaz pocztowy []nr rachunku bankowego
.............................................................................. (numerrachunkubankowego)

11) Dyspozycja wyptaty w przypadku niewyptacenia/zaginiecia przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego:

] nadawcy, [] adresatowi
12) Forma wyptaty kwoty przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego

[przekaz pocztowy [nr rachunku bankowego:

p p wy g

.............................................................................. (numerrachunkubankowego)
13) Forma wyptaty optaty pobranej za nadanie:[] przekaz pocztowy []nr rachunku bankowego:

.............................................................................. (numerrachunkubankowego)

14) Czy byta wystawiona faktura: [] tak, [] nie
15) Nri data wystawienia faKiury™ . ... e

* pole zalecane do wypetnienia w przypadku Klientéw, ktorzy otrzymali fakture z tytutu nadania przekazu
pocztowego/Ekspresu Pienieznego w obrocie krajowym.
4. llos$¢ zadanych odpiséw nadania przekazu pocztowego/Ekspresu Pieni@Znego.............cccccevveviiiiiiiieciiiiien e

Odpisy NAIEZY PIZESKAC NA BATES:..... .. .ttt L h bbb
5. Zadane informacje; [ ] data nadania [] nadawca [] data wyptaty [ ] odbiorca [] inne

INformacje NAIEZY PrzZeSIAC NA AAIES: .......uviiii ittt e ettt e e e ettt e e e st bt e e e s s tbeaeeeeeasatsaeeeeesaabeeaeeeaeeesatreaeeeannreeees



Data ztozenia reklamacji/wniosku Czytelny podpis osoby skfadajgcej reklamacje/wniosek
Dziat Il — wypetnia placéwka pocztowa przyjmujaca reklamacje/wniosek
1. Potwierdzam zgodno$¢ danych umieszczonych na formularzu z danymi zawartymi na oryginale potwierdzenia nadania

2. Potwierdzam, ze formularz zostat ztozony przez osobe uprawniong do ztozenia reklamacji/wniosku.
3. Optate za wydanie odpisu/udzielenie informacji: [] Pobrano w wysokoSGi: ...........cccccceveueveuennnne. ] Nie pobrano
Odcisk pieczatki firmowej Urzedu Odcisk datownika Data oraz imie i nazwisko pracownika przyjmujacego

formularz/wniosek

Formularz zostat zarejestrowany i uzyskat NUMET: ... .. e
Nazwa i adres jednostki rozpatrujgcej reKlamacie: .........cvueiiiiiiiiiiii e

Dziat lll — wypetnia COF

Pozycja z rejestru COF
1. Status przekazu pocztowego/Ekspresu pienieznego

2. Urzad wyptaty, data wyptaty:

3. Zatgczniki do formularza:

Data oraz imie i nazwisko pracownika COF
Dziat IV — wypetnia oddawcza/nadawcza placéwka pocztowa

Pozycja z rejestru placéwki oddawczej/nadawczej

1. Data wyptaty adresatowi/nadawcy przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego
2. Imie i nazwisko odbiorcy oraz okreslenie stosunku odbiorcy do adresata/nadawcy lub numer rachunku bankowego:

3. Powdd nieuzyskania podpisu adreSata/NadaWCY: ...........ueiiiiiiiiiiie et e e e e e e aeeaaaen

Odcisknaé&‘)&/vnika Data i podpis pracownika

Oswiadczenie adresata/nadawcy o otrzymaniu kwoty

Stwierdzam, ze kwote przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego wymienionego na odwrocie niniejszego formularza
otrzymatem W dNiU ......cociiiiiiiiii e

Data i czytelny podpis adresata/nadawcy

Oswiadczenie adresata/nadawcy o nie otrzymaniu kwoty
Stwierdzam, ze kwoty przekazu pocztowego/Ekspresu Pienieznego wymienionego na odwrocie niniejszego formularza

nie otrzymatem.

Data i czytelny podpis adresata/nadawcy
-2



