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Słownik

4

Achromatyczny wariant znaku / godła / logotypu
przedstawienie wersji znaku firmowego / godła / logotypu wyłącznie za pomocą czerni i bieli.

CMYK
skrót literowy kolorów używany w przypadku określenia (czterokolorowego) procesu druku:
C-Cyan (niebieski), M-Magenta (ciemny różowy), Y-Yellow (żółty), K-Key-colour (czarny).

Elementy bazowe
ściśle określone elementy identyfikacji wizualnej stanowiące podstawę dla całego Systemu Identyfikacji
Wizualnej, należą do nich: nazwa, znak podstawowy, kolorystyka, typografia.

Godło
element znaku - graficzny symbol przedsiębiorstwa posiadający określone reguły kompozycyjne i graficzne,
kolorystykę i relacje z tłem.

Layout
szablon, wzorzec, stały układ kompozycyjny strony publikacji.

Logotyp 
układ liter przyjęty dla nazwy, graficzna interpretacja brzmienia firmy czy produktu oraz przedstawienie go
w formie zapisu za pomocą określonego kroju liter o ustalonej kolorystyce, często w połączeniu z graficznym
symbolem przedsiębiorstwa (godłem).

Monochromatyczny wariant znaku / godła / logotypu 
przedstawienie wersji znaku firmowego, logotypu lub innych elementów identyfikacji wyłącznie za pomocą
jednego koloru.

Pantone 
system wzorców kolorów oparty na numerycznym kodzie wykorzystywanym w technologii druku, kody te
posiadają również oznaczenia literowe U (uncoated - niepowlekany); C (coated - powlekany).

RAL 
system wzorców barw stosowanych do oznakowania zewnętrznego (np. dla farb, lakierów, tkanin, tworzyw).

RGB 
system wzorców barw używany w przypadku określenia kolorów na monitorze komputera; skrót od słów:
R-Red (czerwony), G-Green (zielony), B-Blue (niebieski).

Typografia
sztuka liternictwa, tworzenie i dobór krojów pisma i jego kompozycja, układ graficzny tekstu.

Znak podstawowy (logo) 
znak wizualny identyfikujący przedsiębiorstwo, instytucję lub przedsięwzięcie oraz odróżnienia towarów jednego
przedsiębiorstwa od towarów innego przedsiębiorstwa.

Znak uzupełniający
znak stosowany w sytuacjach, kiedy nie jest możliwe jego użycie w wersji podstawowej.

Słownik
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 Część I.
Podstawy Systemu  
Identyfikacji Wizualnej
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Podstawy Systemu
Identyfikacji Wizualnej

Rozdział 1 - Elementy Bazowe



Znak podstawowy
Elementy bazowe
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Definicja

Znak podstawowy Poczty Polskiej S.A. (logo) jest 
unikalnym sposobem prezentacji nazwy 
p r z e d s i ę b i o r s t w a  o r a z  z n a k u 
charakterystycznego tylko dla Poczty Polskiej 
S.A., w postaci ściśle określonej kompozycji 
kolorystycznej,  typograficznej i  układu 
poszczególnych elementów składających się na 
znak.
 

Funkcja

Znak podstawowy Poczty Polskiej S.A. jest 
najważniejszym, najbardziej charakterystycznym 
i najpowszechniej stosowanym symbolem 
identyfikującym Pocztę Polską S.A. we wszelkich 
relacjach z otoczeniem zewnętrznym.
Jako podstawowy wyróżnik identyfikacyjny 
przedsiębiorstwa powinien być stosowany
we wszystkich materiałach używanych
w relacjach z klientami i partnerami Poczty 
Polskiej S.A., zarówno w sferze komunikacji 
reklamowej,  dz iała lności  handlowej, 
w sferze eksploatacyjnej i we wszelkich innych 
możliwych obszarach, w których konieczna jest 
prezentacja nazwy przedsiębiorstwa.

Reguły

Znak podstawowy Poczty Polskiej S.A. ma za 
zadanie w sposób jednoznaczny i uniwersalny 
identyfikować firmę.
Wypełnienie tego celu wymaga bezwzględnego 
zachowania oryginalnej kompozycji znaku: 
wzajemnego układu godła i zapisu nazwy 
przedsiębiorstwa (logotypu), ich wzajemnych 
proporcji i położenia w obrębie pola znaku, 
zastosowanej kolorystyki i typografii. 

Tylko  wierne  odwzorowywanie  znaku 
podstawowego Poczty Polskiej S.A. jest 
gwarancją niezbędnej rozpoznawalności
i  czytelności,  a tym samym pożądanej 
jednorodności wizerunku przedsiębiorstwa - 
Poczty Polskiej S.A. jako profesjonalnego, 
nowoczesnego i godnego zaufania jego klientów 
i partnerów.
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Godło
Elementy bazowe

Definicja

Godło jest charakterystycznym tylko dla Poczty 
Polskiej  S.A.  niewerbalnym symbolem 
wyróżniającym przedsiębiorstwo spośród innych 
podmiotów działających na rynku.
 

Funkcja

Godło jest głównym elementem konstrukcyjnym 
znaku podstawowego Poczty Polskiej S.A. Jest 
symbolem graficznym charakterystycznym dla 
przedsiębiorstwa, stanowiącym podstawę 
konstrukcyjną dla wszelkich dopuszczonych
w Systemie Identyfikacji Wizualnej Poczty 
Polskiej S.A. form identyfikacji przedsiębiorstwa. 

Reguły stosowania

Godło, w oderwaniu od całego znaku, powinno 
być stosowane jedynie w uzasadnionych 
sytuacjach - podstawowym elementem 
identyfikującym firmę powinien być znak 
firmowy (logo). 

8 6



Typografia
Elementy bazowe

Typografia

Głównym krojem tekstowym Poczty Polskiej S.A. 
jest Calibri NORMAL.

Czcionka Calibri  NORMAL jest  krojem 
podstawowym dla całego Systemu Identyfikacji 
Wizualnej Poczty Polskiej S.A. Font ten,
wraz z krojem pomocniczym (czyli wersją bold 
oraz italic czcionki Calibri), jest wykorzystywany 
przy  tworzeniu  wszelkich  elementów 
identyfikacyjnych przedsiębiorstwa i jego 
jednostek organizacyjnych, materiałów 
e k s p l o a t a c y j n y c h  i  r e k l a m o w y c h ,
w szczególności akcydensów.

9

Calibri NORMAL
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Kolorystyka

Podstawowymi  kolorami  dla  Systemu 
Identyfikacji Wizualnej Poczty Polskiej S.A. są 
kolory czerwony i żółty. 

W systematyce The Pantone Matching System 
kolor czerwony został określony jako Pantone 
485 C, a kolor żółty jako Pantone 012 C. Kolory 
podstawowe zostały szczegółowo określone
w  n a j p o p u l a r n i e j s z y c h  s y s t e m a c h 
kolorystycznych, umożliwiając tym samym 
jednolitą reprodukcję logo Poczty Polskiej S.A.
i pozostałych elementów Systemu w poligrafii, 
multimediach, Internecie i na innych dostępnych 
nośnikach.

Poligrafia:
The Pantone Matching System oraz CMYK.

Internet i multimedia:
RGB.

Oznakowanie zewnętrzne:
a) farby i lakiery: RAL, NCS, (np. TIKKURILA
Symphony N327)
b) folie: np. 3M Seria 50, Oracal 641.

Kolorystykę zabytkową (str. 11) stosuje się 
głównie na nośnikach wykorzystywanych
w obiektach Poczty Polskiej S.A. o charakterze 
zabytkowym, historycznym, znajdujących się 
pod ochroną konserwatora zabytków, itp.

Kolorystyka
Elementy bazowe
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Kolorystyka zabytkowa
Elementy bazowe
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Podstawy Systemu
Identyfikacji Wizualnej

Rozdział 2 - Znak Poczty Polskiej S.A.



Znak podstawowy
Znak Poczty Polskiej S.A.

13

Zasady konstrukcji

Sposób konstrukcji znaku podstawowego Poczty 
Polskiej S.A., rozmieszczenie poszczególnych 
elementów i  proporcje  rządzące jego 
wzorcowym rysunkiem przedstawiono na 
stronie 14.

Reguły stosowania

Jednym z najważniejszych celów wprowadzenia 
Systemu Identyfikacji Wizualnej Poczty Polskiej 
S.A. jest zachowanie spójności i jednolitości
w prezentacji przedsiębiorstwa. Dlatego też 
najważniejszy wyróżnik identyfikacyjny Poczty 
Polskiej S.A., czyli znak podstawowy, powinien 
być powielany jedynie z plików komputerowych 
udostępnianych przez biuro właściwe ds. 
marketingu.

W sytuacji gdy nie jest możliwe powielenie 
znaku w wersji elektronicznej należy możliwie 
najdoskonalej odwzorować go posługując się 
zasadami opisanymi na stronach 14, 15 i 16.
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Konstrukcja znaku
Znak Poczty Polskiej S.A.
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Wielkość minimalna i obszar minimalny znaku
Znak Poczty Polskiej S.A.

Wielkość minimalna 

znaku

Wielkość minimalna wyznacza najmniejszą 

szerokość, w jakiej może zostać użyty znak, przy 

której zachowana jest jego pełna czytelność.

Jeżeli w procesie produkcji przy podanej 

wielkości minimalnej nie jest możliwe uzyskanie 

prawidłowej czytelności elementów składowych 

znaku, zaleca się powiększyć cały znak do 

rozmiaru umożliwiającego prawidłową 

czytelność.
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Obszar minimalny znaku
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Pole ochronne
Znak Poczty Polskiej S.A.

Pole ochronne

Szare pole wokół obszaru znaku określa 

bezpieczny obszar gwarantujący jego właściwą 

rozpoznawalność i czytelność. 

Gdy znak podstawowy występuje samodzielnie, 

żadne obce elementy graficzne nie powinny 

znajdować się w strefie zaznaczonej na rysunku 

na szaro, czyli bliżej każdej z krawędzi obszaru 

znaku niż na odległość 1/4a (1/4  szerokości 

obszaru znaku).
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Warianty kolorystyczne
Znak Poczty Polskiej S.A.

Wariant uroczysty

Wariant
monochromatyczny

Wariant
achromatyczny

Wariant
transparentny

Wariant achromatyczny
(negatywowy)

Wariant
monochromatyczny
(negatywowy)

Wariant srebrny
(negatywowy)

Wariant złoty
(negatywowy)

Wariant stosowany w formie godła i logotpu
przestrzennego, w wizualizacji placówek
pocztowych, na białych (lub jasnych) ścianach
wewnętrznych lub w sytuacji braku możliwości
montażu kasetonu na elewacji.

Reguły stosowania

We wszelkich materiałach przeznaczonych do 
komunikacji z otoczeniem zewnętrznym  
powin ien  być  w ykorzysty wany  znak 
podstawowy Poczty Polskiej S.A. Pozostałe 
warianty kolorystyczne znaku zaleca się przede 
wszystkim w sytuacjach, kiedy nie jest możliwe 
stosowanie znaku podstawowego.

Wariant:

monochromatyczny:
dopuszczalny w technikach poligraficznych
w przypadku obowiązku użycia tylko jednego 
koloru.

uroczysty:
dopuszczalny w różnych technikach w przypadku 
potrzeby podniesienia prestiżu znakowanego 
nośnika identyfikacji.

achromatyczny:
niezalecany, dopuszczalny w technikach 
poligraficznych i elektronicznych jedynie wtedy, 
gdy nie jest możliwe użycie wariantów 
barwnych.  

transparentny:
dopuszczalny w technikach poligraficznych
w przypadku potrzeby zastosowania poddruku.

złoty i srebrny:
dopuszczalne zwłaszcza w rozwiązaniach 
przestrzennych.
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Znak uzupełniający
Znak Poczty Polskiej S.A.

Zasady konstrukcji

Znak uzupełniający skonstruowany został
w oparciu o znak podstawowy, gdzie godło jest 
nad logotypem.

Reguły stosowania

Stosowanie znaku uzupełniającego zaleca się
w wyjątkowych sytuacjach, wyłącznie wtedy 
kiedy  nie  jest  możl iwe  użycie  znaku 
podstawowego. Stosowany głównie na 
nośnikach, gdzie stosunek długości do wysokości 
nośnika jest niewielki i gdzie ze względów 
technicznych nie jest możliwe bądź korzystne 
w i z e r u n k o w o  z a s t o s o w a n i e  z n a k u 
podstawowego.

Znak uzupełniający powinien być powielany 
j e d y n i e  z  p l i k ó w  k o m p u t e r o w y c h 
udostępnianych przez biuro właściwe ds. 
marketingu.
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Konstrukcja znaku
Znak Poczty Polskiej S.A. (znak uzupełniający)
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Wielkość minimalna 

znaku

Wielkość minimalna wyznacza najmniejszą 

szerokość, w jakiej może zostać użyty znak, przy 

której zachowana jest jego pełna czytelność.

Jeżeli w procesie produkcji przy podanej 

wielkości minimalnej nie jest możliwe uzyskanie 

prawidłowej czytelności elementów składowych 

znaku, zaleca się powiększyć cały znak do 

rozmiaru umożliwiającego prawidłową 

czytelność.
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19 mm

5 15

Wielkość minimalna znaku

Obszar minimalny znaku

Wielkość minimalna i obszar minimalny znaku
Znak Poczty Polskiej S.A. (znak uzupełniający)
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Pole ochronne
Znak Poczty Polskiej S.A. (znak uzupełniający)

Pole ochronne

Szare pole wokół obszaru znaku określa 

bezpieczny obszar gwarantujący jego właściwą 

rozpoznawalność i czytelność. 

Gdy znak podstawowy występuje samodzielnie, 

żadne obce elementy graficzne nie powinny 

znajdować się w strefie zaznaczonej na rysunku 

na szaro, czyli bliżej każdej z krawędzi obszaru 

znaku niż na odległość 1/4a (1/4  szerokości 

obszaru znaku).
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Podstawy Systemu
Identyfikacji Wizualnej

Rozdział 3 - Godło Poczty Polskiej S.A.



Godło - wariant podstawowy
Godło Poczty Polskiej S.A.

Reguły stosowania
Godło  powinno  być powielane jedynie
z plików komputerowych udostępnianych przez 
biuro właściwe ds. marketingu.

W sytuacji gdy nie jest możliwe powielenie godła 
w wersji elektronicznej należy możliwie 
najdoskonalej odwzorować go posługując się 
zasadami opisanymi na stronach 24 i 25.
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Wielkość minimalna i obszar minimalny
Godło Poczty Polskiej S.A.

Wielkość minimalna 

godła

Wielkość minimalna wyznacza najmniejszą 

szerokość, w jakiej może zostać użyte godło przy 

której zachowana jest jego pełna czytelność.

Jeżeli w procesie produkcji przy podanej 

wielkości minimalnej nie jest możliwe uzyskanie 

prawidłowej czytelności elementów składowych 

godła, zaleca się powiększyć całe godło do 

rozmiaru umożliwiającego prawidłową 

czytelność.
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Wielkość minimalna godła

Obszar minimalny godła
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Pole ochronne
Godło Poczty Polskiej S.A.

Pole ochronne

Szare pole wokół obszaru godła określa 

bezpieczny obszar gwarantujący jego właściwą 

rozpoznawalność i czytelność. 

Gdy godło występuje samodzielnie, żadne obce 

elementy graficzne nie powinny znajdować się

w strefie zaznaczonej na rysunku na szaro, czyli 

bliżej każdej z krawędzi obszaru godła niż na 

odległość 2/3a (2/3  szerokości obszaru godła).
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Warianty kolorystyczne
Godło Poczty Polskiej S.A.

Wariant uroczysty

Wariant monochromatyczny

Wariant achromatyczny

Wariant transparentny

Wariant achromatyczny (negatywowy)

Wariant monochromatyczny (negatywowy)

Wariant srebrny (negatywowy)

Wariant złoty (negatywowy)
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Reguły stosowania

Reguły stosowania różnych wariantów barwnych 

godła, są takie same jak dla reguł stosowania 

znaku podstawowego, opisanych na str. 17.
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