POLITYKA OCHRONY DZIECI
Fundacji Grupy Poczta Polska

§ 1. Cel dokumentu

1. Celem Polityki Ochrony Dzieci jest zapewnienie najwyzszych standardéw bezpieczenstwa
Dzieciom uczestniczacym w dziataniach Fundacji. Fundacja zobowigzuje sie do podejmowania
wszelkich dziatarh zmierzajgcych do zapobiegania przemocy i krzywdzeniu Dzieci, a takze do
odpowiedniego reagowania w przypadku podejrzenia naruszenia ich bezpieczerstwa.
Fundacja kieruje sie dobrem Dziecka i jego najlepiej pojetym interesem.

2. Celem Polityki Ochrony Dzieci jest:

» wskazanie pracownikom Fundacji istoty podejmowania dziatan, ktére majg prowadzi¢ do
ochrony Dzieci przed krzywdzeniem;

» wskazanie oséb odpowiedzialnych za bezpieczeristwo Dzieci znajdujgcych sie pod opieka
Fundaciji;

» podejmowanie odpowiednich interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia Dzieci i/lub bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

= wskazanie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych w celu zapewnienie
Dzieciom bezpieczenstwa,

» rozwijanie w Fundacji Swiadomosci pracy opartej na prawach Dziecka.

3. Znajomos¢ i praktyczne stosowanie Polityki Ochrony Dzieci jest obowigzkiem wszystkich
pracownikéw Fundaciji.

§ 2. Zakres obowigzywania

Polityka dotyczy wszystkich pracownikéw, wolontariuszy, wspotpracownikéw i partneréw
Fundaciji, a takze cztonkéw komisji stypendialnych oraz pracownikow firm zaangazowanych w
programy fundacyjne.

§ 3. Podstawy prawne
Dokument zostat opracowany zgodnie z:

- Konwencjg o Prawach Dziecka (przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r.),

- Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym,

- Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawg z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych ,



- Standardami Fundacji Dajemy Dzieciom Site oraz wytycznymi Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej.

§ 4. Definicje

Fundacja Grupy Poczta Polska - z siedzibg w Warszawie, Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940
Warszawa, wpisang do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru nr
0000370216; REGON 142666186, NIP 5272641023;

- Pracownik - to osoba zatrudniona w Fundacji na podstawie umowy o prace lub osoba
zatrudniona na podstawie umowy cywilnoprawnej lub wykonujgca nieodptatnie prace na rzecz
Fundacji w ramach programu stazowego na podstawie umowy o staz, umowy o wolontariat,
umowy o odbywaniu praktyk lub innej umowy o wspoétpracy;

- Dziecko - to kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia, ktérej Fundacja w sposdb
bezposredni lub posredni pomaga;

- Opiekun - to rodzic/rodzice posiadajgcy petnie praw rodzicielskich lub opiekun prawny
majacy prawo do reprezentacji Dziecka lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepisow szczegblnych lub orzeczenia sadu;

- Zgoda opiekuna - oznacza zgode Opiekuna. W przypadku rodzicéw oznacza zgode jednego z
nich. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka sprawe rozstrzyga sad;

- Krzywdzenie Dziecka - kazde dziatanie lub jego brak, ktére prowadzi do fizycznego lub
psychicznego cierpienia dziecka.

- Zarzad - zarzad Fundacji
§ 5. Zasady postepowania

1. Fundacja doktada staran, by zatrudnia¢ Pracownikéw posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje i kompetencje, ktorzy podzielajg wartosci wynikajgce z przepiséw obowigzujgcego
prawa oraz Polityki.

2. Z kazdym kandydatem przeprowadzana jest rozmowa kwalifikacyjna. Podczas rozmowy
kwalifikacyjnej pracownicy informujg kandydata o obowigzujgcej w Fundacji Polityce.

3. Przed przystgpieniem do pracy wybrany kandydat, oprécz innych wymaganych przepisami
prawa dokumentow, sktada zaswiadczenie dotyczgce niekaralnosci za przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa na szkode matoletniego, oraz o toczacych
sie wzgledem niego postepowaniach karnych, a takze oswiadczenia i informacje, o ktérych
mowa w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich.



4. Fundacja sprawdza czy dane kandydata nie zostaty zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym, o ktérym jest mowa w art. 21 ust. 1 Ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym z dnia 13 maja 2016 roku.

5. Fundacja zobowigzuje sie do ciggtego monitorowania rejestru z dostepem ograniczonym
wzgledem swoich Pracownikdw.

6. Kazdy nowo przyjety Pracownik zapoznaje sie z zapisami Polityki oraz innymi politykami i
regulaminami obowigzujgcymi w Fundacji.

7. Fundacja udostepnia wszystkim Pracownikom dokument Polityki w sposéb zwyczajowo
przyjety w Fundacji oraz zamieszcza Polityke na stronie internetowej Fundacji.

8. Zarzad Fundacji wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za koordynacje wdrozenia i
przestrzegania zapisow Polityki.

9. Wyznaczony koordynator w razie koniecznosci lub zmiany przepisdw prawnych dotyczgcych
obszaru opisanego w Polityce - zainicjuje ewentualng rewizje zapiséw Polityki, majgca na celu
zapewnienie ich jak najwiekszej skuteczno$ci i adekwatnosci oraz przedstawi propozycje zmian
Zarzagdowi Fundacji do akceptac;ji.

10. Zarzad sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki w Fundacji.

§ 6. Obowigzki Pracownikow

1. W trakcie kontaktu z Dzieckiem, Pracownik zobowigzuje sie do poszanowania godnosci
Dziecka, jego podmiotowosci i praw, ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa do ochrony przed
krzywdzeniem.

2. Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem z Dzieckiem podejmowane sg z poszanowaniem
prawa do ochrony prywatnosci Dziecka oraz jego Opiekuna.

3. Kontakt bezposredni Pracownika dostosowany jest do potrzeb Dziecka i odbywa sie za zgodg
Dziecka i Opiekuna.

4. Pracownik przed pierwszym kontaktem z Dzieckiem wyjasnia Dziecku, w jaki sposéb bedzie
mu pomagacé. W trakcie kontaktu z Dzieckiem, Pracownik zwraca sie do Dziecka z szacunkiem,
uzywajg prostego jezyka, dostosowanego do mozliwosci Dziecka.

5. Ponadto, Pracownik zobowigzany jest do:
1) réwnego traktowania Dziecka bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad, przekonania;

2) szanowania godno$¢ Dziecka jako osoby: akceptowania go, uznawania jego praw, rozwijania
samodzielnosci myslenia i refleksyjnosci oraz pozwalania mu wyraza¢ wtasne poglady;



3) pamietania, ze pierwszymi i gtdwnymi wychowawcami Dzieci s3 Opiekunowie, szanowania
ich praw oraz wspomagania w procesie wychowania;

4) traktowania indywidualnie kazdego Dziecka, starajagc sie zrozumie¢ jego potrzeby i
wspomagac jego rozwoj;

5) kontaktu z Dzieckiem w duchu odpowiedzialnos$ci Dziecka za wtasne czyny i ponoszenia
konsekwencji dokonanych wyboréw;

6) uczenia zasad kultury osobistej i przedstawiania wzoréw funkcjonowania w spoteczenstwie
(nawigzywanie i utrzymywanie relacji miedzyludzkich, umiejetnosci interpersonalne) kontaktu
z Dzieckiem w duchu wspétdziatania i wspétzycia w grupie, uczac jednocze$nie poszanowania
zasad szlachetnego wspdétzawodnictwa;

7) tworzenia w Fundacji kultury otwartosci i wzajemnej odpowiedzialno$ci sprzyjajacej
zgtaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i problemoéw dotyczacych ochrony Dzieci.

6. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na dziatania lub
zaniechania, ktére moga skutkowaé Krzywdzeniem Dziecka.

7. W przypadku zidentyfikowania zachowarn noszacych znamiona Krzywdzenia Dziecka,
Pracownicy zobowigzani sg postepowac zgodnie z § 7 Polityki.

8. Pracownicy zobowigzani sg do ciggtego obserwowania sytuacji i bezpieczenstwa Dziecka.

9. Pracownik zobowigzany jest do stosowania bezpiecznych zasad relacji z Dzieckiem, ktére
majg na celu niedopuszczenie do wyrzadzenia Krzywdy Dziecku.

10. Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania Pracownikéw wobec Dzieci:

1) wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzajg, deprecjonujg lub ponizajg Dziecko, lub
majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub wykorzystywania seksualnego;

2) niestosowny kontakt fizyczny z Dzieckiem, naruszajgcy godnos¢ Dziecka; dopuszczalny
kontakt fizyczny powinien byé w naturalny sposéb zwigzany z zabawg, pomocg Dziecku w
czynnosciach higienicznych, koniecznoscig zapewnienia Dziecku bezpieczenstwa, potrzebag
uspokojenia Dziecka;

3) podawanie Dziecku alkoholu, lekow, wszelkich srodkéw psychoaktywnych;

4) akceptowanie bgdz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktore angazowane jest
Dziecko;

5) nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z Dzie¢mi;
6) zachowywanie sie w sposéb seksualnie prowokacyjny.

11. Niedopuszczalne sg nastepujace zachowania Pracownikéw wobec Dzieci (chyba, ze
charakter projektu tego wymaga oraz Opiekun wyrazi na to zgode):



1) goszczenie Dziecka we wtasnym domu;

2) utrzymywanie kontaktéw prywatnych z Dzieckiem, poza czasem pracy i swiadczonym
zakresem pomocy;

3) towarzyszenie Dziecku w podrdézy pod nieobecnosé Opiekuna;
4) spanie w tym samym pokoju co Dziecko podczas obozéw, wyjazdow;

5) w przypadku $wiadczenia pomocy w domu, pozostawanie z Dzieckiem sam na sam.

§ 7. Procedura reagowania

1. Wszyscy Pracownicy dziatajg na rzecz ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem. Kazda informacja
dotyczaca podejrzenia Krzywdzenia Dziecka traktowana jest powaznie i wyjasniana, bez
wzgledu na to czy pochodzi od Dziecka/Opiekuna/Pracownika lub innej osoby oraz czy dotyczy
podejrzenia Krzywdzenia ze strony innego Dziecka, Opiekuna, Pracownika lub innej osoby.

2. Pracownik, ktéry zauwazyt oznaki podejrzenia Krzywdzenia lub Krzywdzenia dziecka jest
zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym koordynatora wyznaczonego przez Zarzad
Fundacji. W przypadku podejrzenia Krzywdzenia lub Krzywdzenia dziecka przez koordynatora,
Pracownik informuje bezposrednio Zarzad Fundacji.

3. Koordynator lub Zarzad Fundacji rozpoznaje sytuacje osobiscie, podejmuje odpowiednie
czynnosci w celu zbadania sprawy, w tym w szczegdlnosci prowadzi rozmowe wyjasniajacg z
Dzieckiem i ewentualnymi Swiadkami zdarzenia. Z rozmowy sporzgdzona zostaje notatka.

4. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa lub zagrozenia dobra lub
bezpieczenstwa Dziecka koordynator lub Zarzad Fundacji podejmuje niezwtocznie interwencje
prawng. Decyzje o podjeciu interwencji polegajgcg na przestaniu zawiadomienia do
stosownych organéw Panstwowych podejmuje Zarzad. O pozostatych interwencjach Zarzad
jest informowany. RAwnolegle Pracownicy oferujg pomoc i wsparcie Dziecku oraz jego
Opiekunom.

5. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia Dziecka, Pracownik, ktory
pozyskat takg informacje, niezwtocznie podejmuje interwencje poprzez natychmiastowe
powiadomienie telefoniczne o bezposrednim zagrozeniu badZ naruszeniu Zzycia i zdrowia
Dziecka do odpowiednich organéw Panstwowych.

6. Wszystkie czynnosci zwigzane z interwencjg sg dokumentowane.

7. Fundacja nie prowadzi samodzielnego dochodzenia - wspétpracuje z odpowiednimi
instytucjami.



§ 8. Weryfikacja i ewaluacja

1.Polityka jest przeglgdana i aktualizowana raz na 2 lata lub czesciej w przypadku zmian
prawnych lub organizacyjnych. W przypadku koniecznosci aktualizacji Polityki, Fundacja
wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogfasza Pracownikom nowe brzmienie Polityki.

2. Koordynator, o ktorym mowa w § 5 ust.8 monitoruje realizacje Polityki, reaguje na sygnaty
naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

§ 9. Zataczniki do dokumentu

1. Zatacznik nr 1 - Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie z Politykg Ochrony Dzieci
2. Zafacznik nr 2 - Zgoda na sprawdzenie Pracownika
3. Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o niekaralnosci
4. Zatacznik nr 4 - Formularz zgtoszenia incydentu naruszenia bezpieczenstwa dziecka
5. Zafacznik nr 5 - Lista instytucji oferujgcych pomoc dzieciom
6. Zatgcznik nr 6 - Standardy zachowan w pracy z dzieémi (do podpisania przez
wolontariuszy).
§ 10 Postanowienia korncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg przepisy

obowigzujgcego prawa.

2. Polityka zostata wprowadzona uchwatg Zarzgdu Fundacji. Zmiany Polityki wymagaja
zgody Zarzadu.
3. Polityka obowigzuje od dnia jej ogtoszenia w Fundaciji.



Zatgcznik nr 1

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescig Polityki Ochrony Dzieci obowigzujgcg w Fundacji
[nazwa fundacji]. Zobowigzuje sie do przestrzegania jej zasad oraz do podejmowania dziatan
w celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom uczestniczacym w programach Fundacji.

Imie i nazwisko:

Stanowisko / rola w Fundacji:

Data: Podpis:




Zatgcznik nr 2

Zakres danych pracownika/wspétpracownika/wolontariusza niezbednych do sprawdzenia w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, a takie w Krajowym Rejestrze Karnym

IMie i NAZWISKO: woeveeece e
PESEI: e

Data: Podpis:




Zatgcznik nr 3

Oswiadczenie o niekaralnosci

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne (w tym postepowanie przygotowawcze), ani
dyscyplinarne w tym zakresie.

IMi€ i NAZWISKO: .ovveveeveeceeee e
PESEL: et e

Data: Podpis:




Zatacznik nr 4

Formularz zgtoszenia incydentu naruszenia bezpieczenstwa dziecka

Formularz stuzy do zgtoszenia kazdej sytuacji, ktéra mogta naruszy¢ bezpieczedstwo dziecka
uczestniczgcego w dziataniach Fundacji. Nalezy go wypetni¢ niezwtocznie po zaistniatym
incydencie i przekaza¢ Zarzgdowi Fundacji

1. Data i miejsce zdarzenia:

2. Dane osoby zgtaszajace;j:
Imie i nazwisko:

Rola w Fundacji:

Telefon kontaktowy:

3. Dane dziecka (jesli znane):
Imie i nazwisko:
Wiek:

Inne dane identyfikujace:

4. Opis zdarzenia:

5. Osoby obecne przy zdarzeniu:

6. Podjete dziatania (natychmiastowe kroki, zgtoszenia, zabezpieczenie dziecka):

7. Czy powiadomiono instytucje zewnetrzne (policja itp.)?
[1Tak [] Nie
Jesli tak, to jakie:

Data zgtoszenia:

8. Uwagi dodatkowe:

9. Podpis osoby zgtaszajacej: Data:
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Zatgcznik nr 5

Lista instytucji oferujacych pomoc dzieciom w Warszawie:

¢ Rzecznik Praw Dziecka
Adres: ul. Chocimska 6, 00-791 Warszawa
o Telefon: (22) 583 66 00

o E-mail: rod@brpd.gov.pl

o Godziny pracy: poniedziatek—pigtek, 8:15-16:15
o Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej
o Telefon: 22 855 44 32

o Udziela pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, opracowuje
plan pomocy, moze zapewnic schronienie

¢ Fundacja Dajemy Dzieciom Site

o Telefon zaufania dla dzieci i mfodziezy: 116 111

o Bezptfatna pomoc psychologiczna i prawna dla dzieci i w sprawach dzieci
e Niebieska Linia

o Telefon: 800 120 002

o Ogodlnopolski telefon dla ofiar przemocy, czynny codziennie, catodobowo,
bezptatny
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Zatacznik nr 6
Standardy zachowan w pracy z dzieémi

Celem niniejszych standardéw jest zapewnienie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa,
szacunku oraz ochrony praw dzieci uczestniczacych w dziataniach Fundacji. Kazda osoba
zaangazowana w dziatania Fundacji — zaréwno pracownicy, jak i wolontariusze — zobowigzana
jest do przestrzegania ponizszych zasad.

1. SZACUNEK | GODNOSC

Kazde dziecko ma prawo do szacunku i godnego traktowania, niezaleznie od wieku, pfci,
pochodzenia, orientacji, stopnia sprawnosci czy sytuacji rodzinnej. Osoby doroste sg
zobowigzane do poszanowania godnosci osobistej dziecka w kazdej sytuacji, zaréwno podczas
rozmowy, jak i w dziataniu.

2. BEZPIECZENSTWO FIZYCZNE | EMOCJONALNE

Zabrania sie wszelkich form przemocy wobec dzieci, w tym przemocy fizycznej, psychicznej,
werbalnej oraz seksualnej. Nie wolno krzyczeé, wysmiewaé, ponizac, stosowac grézb ani zadnej
formy agresji. Nalezy dba¢ o komfort emocjonalny dzieci i reagowac na przejawy niepokoju,
smutku lub strachu.

3. ZAKAZ STOSOWANIA KARY FIZYCZNEJ | PSYCHICZNEJ

Fundacja nie akceptuje stosowania kar cielesnych, przymusu fizycznego ani zadnych
upokarzajgcych form karania. Kazde zachowanie dziecka nalezy interpretowaé¢ w kontekscie
jego potrzeb i mozliwosci rozwojowych.

4. POUFNOSC | OCHRONA DANYCH

Wszelkie informacje dotyczace dziecka oraz jego rodziny majg charakter poufny i mogg by¢
ujawniane wyfgcznie osobom upowaznionym. Dokumentacja zwigzana z dzieémi powinna by¢é
odpowiednio zabezpieczona.

5. GRANICE FIZYCZNE

Kazdy kontakt fizyczny z dzieckiem powinien by¢ odpowiedni, uzasadniony sytuacyjnie i zgodny
z potrzebami dziecka. Nie wolno dotyka¢ dzieci w sposéb, ktéry moze zostaé odebrany jako
niestosowny. Dzieci majg prawo do swojej przestrzeni osobiste;.

6. OBECNOSC 0SOB TRZECICH

Wszelkie dziatania z dzieémi powinny odbywaé sie w obecnosci innych oséb. Zabronione jest
przebywanie sam na sam z dzieckiem w zamknietych, odosobnionych pomieszczeniach bez
wiedzy i zgody opiekundéw lub przetozonych.
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7. UTRWALANIE WIZERUNKU | PUBLIKACJE

Zdjecia, nagrania lub inne formy utrwalania wizerunku dziecka mogg by¢ wykonywane
wyltacznie za zgoda opiekunéw prawnych. Publikacja materiatéw mozliwa jest tylko w ramach
dziatalnosci Fundacji i po uzyskaniu wymaganych zgod.

8. ZGLASZANIE NIEPOKOJACYCH SYTUACII

Kazda osoba zaangazowana w dziatalnos¢ Fundacji ma obowigzek zgtoszenia wszelkich
podejrzen dotyczacych naruszenia praw lub bezpieczeAstwa dziecka. Stuzy do tego
dedykowany formularz oraz wskazana osoba kontaktowa — Koordynator ds. Ochrony Dzieci.

9. SZKOLENIA | EDUKACIA

Osoby pracujace lub wspoétpracujgce z Fundacja zobowigzane sg do odbycia szkolen z zakresu
ochrony dzieci i znajomosci procedur obowigzujgcych w Fundacji.

10. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI

Fundacja podejmuje wspdtprace z instytucjami odpowiedzialnymi za ochrone praw dziecka
(np. MOPS, policja, sady, Rzecznik Praw Dziecka), a w przypadku powaznych incydentow
podejmuje formalne kroki i zawiadamia odpowiednie stuzby.
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